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TIC DOMICILIOS (HTTPS://WWW.CETIC. BR/PTIPESQUISAIDO%WICfLIOS/
METODOLOGIA DA PESQUISA

"
POPULACAO-ALVO OBJETIVO x
Domicilios particulares permanentes Medir posse, uso, acesso e habitos l/LM
Individuos com 10 anos ou mais da populagdo brasileira em relagio g
as TIC
ABRANGENCIA \
Nacional
MODULOS
COLETA DE DADOS CJ§ Acesso as TIC nos domicilios L\
Entrevistas face-a-face (F2F) - _
(1)
ame UsO da Internet |
PERIODO DE COLETA M Servigos publicos online
outubro de 2021 a margo de 2022
£ Habilidades com o computador

o

P
AMOSTRA Uso de telefone celular \/

23.950 domicilios respondentes
21.011 individuos respondentes f @ Atividades culturais



Vs

DOMICILIOS COM ACESSO A INTERNET, POR AREA (2008-2021) Aumento significativo
Total de domicilios (%) entre domicilios de
area rural (+20 pp) e
19 urbana (+8 pp)
(2019-2021)
80 -
Tipo de conexao
Domicilios com acesso a Internet (%)
60 - Fibra ou cabo B o o4
Rede movel -1270
40 Satélite .410
2
Radio
20 - i
xDSL 12
10 . 0 Urbana
O T T T T T T T T T T T T T 1 D|Scada 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 m Rural
NS/NR 1021
Urbana =O=Total =O=Rural -

Fonte: CGl.br. (2022). Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo nos domicilios brasileiros — TIC Domicilios 2021.




DOMICILIOS COM ACESSO A INTERNET, POR REGIAO Tipo da conexdo principal, por regido

Total de domicilios (%)

Domicilios com acesso a Internet (%)

Sudeste 75 84 +9 16 4, 19
Nordeste 65 77 +12 RN ?
Sul 73 83 +10
Norte 72 79 +7
Centro-Oeste 70 83 +13 ¥ Fibra optica ou cabo
W Rede movel 36/4G
Total 71 82 +9
S Outros

? N&o sabe/ndo respondeu

Fonte: CGl.br. (2022). Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo nos domicilios brasileiros — TIC Domicilios 2021.



USUARIOS DE INTERNET, POR REGIAO Tipo de conexao pelo celular

Usuarios de Internet pelo celular (%)

Total da populacao (%)

Sudeste 75 81 +6*
Nordeste 71 78 +7
Sul 75 83 +8
Norte 74 83 +9
Centro-Oeste 76 83 +7*
’?‘g Ambos
Total 74 81 +7 B Apenas WiF
* Dentro da margem de erro. ,@ Apenas rede movel

Fonte: CGl.br. (2022). Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo nos domicilios brasileiros — TIC Domicilios 2021.



>> TIC PROVEDORES 2020
(HTTPS://WWW.CETIC.BR/PT/PESQUISA/PROVEDORES/)

OBJETIVO

O objetivo da pesquisa TIC Provedores é oferecer um mapeamento

do setor de provimento de acesso a Internet no Brasil.

ABRANGENCIA
Nacional

PUBLICO-ALVO

Empresas que possuem licenca
concedida pela Anatel para
prestacao de Servicos de
Comunicacao Multimidia (SCM) e
qgue sao provedoras de acesso a
Internet no Brasil.

CADASTRO-BASE (2020)

o Cadastro SCM Anatel (abr/2020)
o Cadastro SICI Anatel (abr/2020)

o Cadastro AS NIC.br (abr/2020)
o Cadastro Receita Federal (nov/2020)

COLETA DE DADOS

Entrevistas telefonicas (CATI)
e questionario web

cesichr nier egidr



Resolucao n. 386 Resolucao n. 680 Resolucdo n. 698
3-nov-2004 27-jun-2017 27-set-2018

Resolugao n. 614 Resolucao n. 694
28-mai-2013 17-jul-2018

Licencas SCM concedidas
15.135 Estimativa de 12.826

empresas provedoras
no pais

8.540

Estimativa de 7.007

empresas com declaracao
de acessos a Anatel

4.436
2.624

r

TIC Provedores 2011 TIC Provedores 2014 TIC Provedores 2017 TIC Provedores 2020



PORTE

> Total de empresas provedoras com declaracao de acessos (%) ¢ <

Grande provedor (mais de 45.000 acessos)

5.000 acessos a menos de 45.000 acessos
Proporcao de
microempresas

De 1.000 a menos de 5.000 acessos por regiao:
Norte 44%
Nordeste 58%
Sudeste 39%
Sul 48%
Centro-Oeste 50%

De 300 a menos de 1.000 acessos

De 100 a menos de 300 acessos

Menos de 100 acessos

20 40 60 80 100

(@)

W Micro ™ Pequenas M Médias M Grandes ™ Nao sabe/Nao respondeu

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgao (Cetic.br) egtlenr nlehr eglhr

Pesquisa sobre o Setor de Provimento de Servicos de Internet no Brasil — TIC Provedores 2020



Internet Service Providers no Brasil

3t

O 35% dos ISP estao na regiao Sudeste do Brasil

1'6-
L 31%

O 93% dos ISP no Brasil sao micro ou pequenas

empresas (1 a 49 empregados)

%

Norte
Nordeste ’
Centro QOeste

Sul

Sudeste

et 7
.

20 40 60 80

o_

® Micro (from1to9) m Small (from 10 to 49)
m Medium (from 50 to 249) M Large (250 or more)

% of ISP enterprises

Source: CGl.br, ICT Internet Service Providers Survey 2020 (2021)




TIPO DE TECNOLOGIA DE ACESSO OFERECIDA AOS CLIENTES

> Total de empresas provedoras com declaracao de acessos (%) <
100 92 93 90
87 83 88 87
80
60
40
20
120
O —
Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
M Fibra otica Acesso sem fio wireless via frequéncia livre
B Cabo UTP (Ethernet) M Acesso sem fio wireless via frequéncia licenciada
M Cable modem B ADSL
M Satélite B Modem 3G ou 4G
M Outros
Presenca de fibra 6tica em Maior presenca de cabo
todas as regides do pais UTP no Nordeste

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgao (Cetic.br) egtlehr nlehr eglhr

Pesquisa sobre o Setor de Provimento de Servicos de Internet no Brasil — TIC Provedores 2020



PARTICIPACAO EM ALGUM PTT OU IX

> Total de empresas provedoras com declaracao de acessos <
100
100
80 72
60
51
40 35 34
26
20 I I I I
0
Total Norte Nordeste Sudeste Centro-Oeste Menos de De 100 De 301 De 1.001 De 5.001 Grande
100 a 300 a 1.000 a 5.000 a 45.000 provedor
acessos acessos acessos acessos acessos (mais de 45
mil acessos)
Total estimado de provedores em algum PTT ou IX: Menor participagio de provedores de pequeno porte
2017 1.289 2020: 2.442 e de provedores do Norte, Nordeste e Centro-Oeste

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgao (Cetic.br) egtlehr "Iuhr OUIhr

Pesquisa sobre o Setor de Provimento de Servicos de Internet no Brasil — TIC Provedores 2020



MODALIDADE DE ENTREGA DE SERVICO - IPv6

> Total de empresas provedoras com declaracao de acessos (%) ¢
100
80 -7 79
60 55
46
20 I
0]
Total Norte Nordeste Sudeste Centro-Oeste Menos de De 100 De 301 De 1.001 De 5.001 Grande
100 a 300 a 1.000 a 5.000 a 45.000 provedor
acCessos acCessos acCessos acessos acCessos (mais de 45
mil acessos)
Total estimado de provedores que entregam IPv6: Menor entrega de IPv6 entre provedores
2017: 922 | 2020: 3.102 com menos de 300 acessos

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgao (Cetic.br) OGEIEhr nlehr OUIDI‘

Pesquisa sobre o Setor de Provimento de Servicos de Internet no Brasil — TIC Provedores 2020



RECEBIMENTO DE ATAQUES DE NEGACAO DE SERVICOS

> Total de empresas provedoras com declaracao de acessos (%) ¢
100
80
60 52
39
40 32 31
24 22 bk
20
0
Total Norte Nordeste Sudeste Centro-Oeste Menos de De 100 De 301 De 1.001 De 5.001 Grande
100 a 300 a 1.000 a 5.000 a 45.000 provedor
acessos acessos acessos acessos acessos (mais de 45

mil acessos)

1.793 provedores com declaracio de acessos

afirmaram que sofreram
ataques de negacao de servicos

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgao (Cetic.br) egtlehr "Iuhr OUIhr

Pesquisa sobre o Setor de Provimento de Servicos de Internet no Brasil — TIC Provedores 2020

35% dos provedores que receberam ataques tiveram seus servicos
paralisados e 51% continuaram operando, mas com lentidao




 PTTMetro

Outubro - 2010 ;

14 Localidades
200 AS Participantes
40 Gbps

€ .000 Tera Bytes / Més

http:/ipttor/

~ PTTMetro.NIC.br

Qualidade PP Menor Custo '

Menor Laténcia

Organizagéo o> Menor Distancia
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Fatos em 2020:

Margo, 17 — Primeira morte por COVID-19 no Brasil

Marco, 18 — Trafego agregado no IX.br ultrapassa 10 Tbit/s

Marco, 23 — Trafego agregado no IX.br ultrapassa 11Tbit/s

Marco, 25 — Reducao na Qualidade dos streamings

Julho, 8 — IX.br S3o Paulo alcanca 9,18 Thit/s, maior pico historico.

Agosto, 19 — IPv4 esgota na regiao LAC.

Agosto, 20 — IX.br S3o Paulo alcanga 10,01 Thit/s, primeiro IXP to pass 10 Thit/s.
4,45 Mi nomes de dominio .br (https://registro.br/dominio/estatisticas/)

71% ASNs, 63% IPv4 and 73% IPv6 in LAC region

ASNs allocations in LAC
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Brasil - TOP National Internet Segment Reliability 2022

2022 Map of IPv4 Top 20 Fault Tolerant Countries

NETHERLANDS GERMANY
3.56% A49%

RETURNEE
BELGIUM

CANADA o 6.27%
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4.95% \’
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LUXEMBOURG
5.49%

FRANCE
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https://radar.qgrator.net/blog/2022-reliability-research
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Brasil - Reducdo de preco do Mbit/s em portas de 10GE
(transito IP)

High-Capacity Price Declines
Since 2017, weighted median 10 GigE port prices
declined an average of 24% compounded annually.

2476

Price Erosion

Weighted median IP transit prices per Mbps, 10 GigE.

$/Mbps per month—%$6.00

S3o Paulo

Q22019

https://global-internet-map-2022.telegeography.com/




Trafego agregado IX.br

Primeiro caso: semana 9 (26/03/2020)

Aumento do trafego apds primeira
morte

Interrupcao do crescimento com
reducdo da qualidade dos streamings

bits por segundo

Redugao na qualidade
Primeira morte dos streamings

17/03/2020 25/03/2020 Dia 15 de abril

|
I Mensal

Aggregate traffic IX.br - Monthly
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Efeito da Covid-19 no Brasil

Brasil: Total de Medicoes
Periodo de 31/01/2020 a 13/04/2020
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Brasil: Perda de pacotes por regiao e estado
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020
CENTRO-OESTE
Primeira
morte

Redugdo na Qualidade
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OpenCDN
OpenCDN concept

e Varios provedores de contetdos @ ~— "Bbr The Internet
usam CDNs (Content Delivery P
Networks) para distribuir seus
conteudos nos IXs maiores, como

Participant ISPs
share IP Transit

. .IP Trar:sit ) costs OpenCDN
3 and in some locations e
Sa O Pa u IO . link to 1X.br S&o Paulo, .t $ participant ISPs

or Rio de Janeiro,
or Fortaleza

 OpenCDN fornece infraestrutura
para que as CDNs coloquem seus
(OpenCDN
caches em IXs menores. |, shared infastrucure)

/ AS1
local IXP
k AS 3

hosted at a datacenter
near the local IXP

Shared CDNs'
cache servers

I niehr egidr



CDNs in Brazil

OpenCDN project
o Salvador
o Manaus
o Brasilia

Rio de Porto Joao
Sao Paulo/SP Janeiro/RJ Fortaleza/CE Alegre/RS Curitiba/PR Salvador/BA Manaus/AM Brasilia/DF Recife/PE Pessoa/PB
Google Google Google OpenCDN OpenCDN **
Netflix Netflix Netflix Netflix OpenCDN OpenCDN OpenCDN
Facebook Facebook Facebook
Akamai Akamai Akamai Akamai Akamai OpenCDN > Akamai
Microsoft Microsoft
Globo.com Globo.com Globo.com Globo.com  Globo.com  OpenCDN OpenCDN  Globo.com Globo.com
Amazon Amazon
Azion Azion Azion OpenCDN >
CacheFly
CDNetworks
CentralServer
Cloudflare Cloudflare Cloudflare Cloudflare Cloudflare Cloudflare > **
Edgecast Edgecast Edgecast
Fastly Fastly Fastly Fastly
GoCache GoCache GoCache GoCache GoCache
RiotGames
SingularCDN SingularCDN SingularCDN  SingularCDN SingularCDN SingularCDN | SingularCDN
Softlayer
Twitch Twitch Twitch Twitch Twitch
Twitter
UPX UPX UPX UPX UPX
Yahoo Yahoo Yahoo
Edgeuno Edgeuno Edgeuno Edgeuno Edgeuno Edgeuno Edgeuno
Alibaba_Cloud_  Alibaba_Cloud_
CDN_ CDN_
CDNetworks
CDN77
28 18 15 7 6 3 1 6 2 1

1]
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IX.br Manaus/AM

Decadely Graph (12 day average)
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OpenCDN (2020)



IX.br Salvador/BA

Decadely Graph (12 day average)
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IX FOorum 16:

Em continuidade aos eventos da 122 Semana de Infraestrutura da Internet no Brasil, a 162
edicao do IX Forum, que acontece entre quarta (26) e sexta-feira (28), sera marcada por uma
novidade: o lancamento do PAS - Portal do Sistema Autbnomo, um portal web direcionado aos
provedores de Internet.

Durante o encontro, estao programadas:

- discussoes sobre a importancia do IX.br para os provedores e a Internet no pais;
- redes neutras;

- ainfluéncia do 5G para os Provedores e infraestrutura TIC;

- impactos para a regido Amazoénica com a chegada do OpenCDN;

- TV White Space;

- Rede Optica Roteada;

- desafios para a implantacao do IPv6 em uma rede de campus universitario,

- entre outros assuntos. Acesse a programacdo completa em https://forum.ix.br/



https://forum.ix.br/
https://forum.ix.br/

Patrocinadores

Platina

Ll NETFLIX abranet  ® coseunc

COI'\ neCtOLUOlJ Assoclagéo Brasileira de Internet

Ouro
- Elea % N .

Prata

€. | conra CDNSTAR EFLEXOPTIX @®globo WZTECH" Ascenty Z Y HUGE:ons 0 Meta
Apoio

0
T=LIU

A nicor egibe




