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Banda Larga Fixa no Brasil: NOs somos referéncia g
Desafios e Futuro, o que esperar?
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~ O Brasll conguistoum posto dadestaqueno
cenario global da banda larga fixee tornando
referéncia entompetitividade qualidade
acessibilidade= capilaridade débra optica.

‘.
Mas quais sdossegredosoor tras desse sucesso?
Quais sao 0s desafios éxuro?
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Evolucao Tecnologic
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Esse é % de acessos l'a

Alemanha
Austria
Italia
Estados Unidos
Australia
Canada
Turquia
Colébmbia
México
Franca
Portugal
Chile
Noruega
Equador
Suécia
Espanha
Japéao
Coréia do Sul
Uruguai
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Velocidade Média de Acesso
Banda Larga Fixa no Brasl|
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Satisfacao e Qualidade .
Banda Larga Fixa : TelcoAdisors

Indice de Satisfacdo Geral - ISG

Provedor A | 7,20m S
g . r g Provedor B | 8,26 IS
Anatel 2023; Pesquisa de Satisfacao e Qualidade Provedor C | 8,24m I
Operadora A [7,13 A N
Provedor D | 8,09m [
Provedor E | 7,03
Operadora B | 7,38 A NG
Provedor F [7,73 N
Operadora C | 7,15=

7,71 795 8,118,37

2077 )0 741
6,88 7,07 7,20 I I 6,32 6306,50 6,65 671899

Operadora D 7,32 A D
Provedor G | 8,10m INNEGEE
Provedor H |7,20m N
Provedor | | 7,86 IS

Operadora E | 7,76 A D

Satisfacdo Geral Qualidade da Qualidade do Qualidade da Atendimento Canais Digitais
Informacao Funcionamento Cobranca ou Telefonico
Recarga

Ano 2021 Ano 2022 W Ano 2023
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Market Share& Competitividade 2

Banda Larga Fixa
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Market Share& Competitividade

Banda Larga Fixa no Brasil

Operadoras necessarias para
(« atingir 80% do mercado em
outros paises

Quantas _‘1 > éré'doras
operadoras sao 1 Operadora
necessarias
para concentrar
X% do

Marketshare?



PrecotPlano de Fibra e Alta Velocidac o

Banda Larga Fixa

Anatel 2024 Dados Plano Estrutural de Redes
23,6 U$ de Telecomunicacdes (PERT)
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-39,5%

; é 37,7U$ 38,4 U$ (Uttimos 4 anos)




