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meu.ix.br

● área do usuário do IX.br
○ visualização dos recursos contratados

■ Ligação ao IX
● Portas CIX 
● Portas Independentes

■ Serviços
● ATM (VLAN do Acordo de Troca de Tráfego Multilateral) 
● VLANs bilaterais
● SIP-IX

■ Informações como tráfego na porta, prefixos no LG, status do IX, pagamentos 
pendentes

○ abertura contextualizada e acompanhamento dos chamados
○ solicitação de vínculos
○ atualização de informações próprias, dos contatos do AS, dos contatos comerciais do CIX
○ assinatura de contrato, emissão de boletos para pagamento, visualização de faturas



meu.ix.br

● uso de keycloak para o login
● mais segurança no gerenciamento das senhas
● login unificado com OpenCDN
● em breve:

○ habilitação do 2o. fator de 
autenticação, primeiramente de forma
opcional, em seguida, obrigatória

○ unificação de login com o 
PAS (Portal do AS)
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Abra um chamado de 
"Ajuda"-> "Dúvidas" se quiser 
reportar um problema ou 
precisar de esclarecimentos.



Contato direto com a 
equipe de desenv:
desenv-ix@nic.br

Antonio Marcos Moreiras
moreiras@nic.br
+55 11 99154 8838
https://linkedin.com/in/moreiras 
@moreiras na maioria das redes


